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Lugano, 27 giugno 2024
Riconoscimento Swiss Welcome Trophy di Gastronomie e Tourisme

Egregio Signor Schmid,

7o Rober Ny
Abbiamo appreso con entusiasmo che I'Hotel International au Lac & stato insignito del premio Swiss
Welcome Trophy di Gastronomie e Tourisme. Un altro importante traguardo che riconosce gli sforzi
intrapresi negli ultimi anni dalla vostra famiglia per preservare il fascino di questo storico hotel e
portare la guest experience ad un livello sempre pil elevato; cosi come I'impegno con cui garantite
sempre un eccellente livello di servizio, ospitalita e gestione della struttura.

Siamo molto orgogliosi di poter annoverare e promuovere una struttura alberghiera come I'Hotel
International au Lac e questo premio potra dare ancor pil lustro all'offerta che la regione del
Luganese pu0 vantare.

A nome del Consiglio di Amministrazione, della Direzione e del personale dell’Ente Turistico del
Luganese con la presente lettera ci complimentiamo con lei e tutto lo staff dell’Hotel International
au Lac per il vostro impegno.

Cogliamo I'occasione per porgerle i nostri migliori saluti e auguri per un futuro ricco di soddisfazioni.
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Chiasso, luglio 2024

Gentili Signori Schmid,

HotellerieSuisse Ticino ha-il piacere di congratularsi con voi per I'ottenimento del premio “Swiss Welcome Tro-
phy”, un riconoscimento per 'eccellenza nel servizio, nell'ospitalita e nella gestione sostenibile.

Congratulandoci in particolare per la vostra sensibilita rispetto al tema della sostenibilita e il vostro impegno
concreto nel ridurre le vostre emissioni di COz, vi auguriamo tanto successo.

Cordiali saluti

HotellerieSuisse Ticino
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